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2009-10-23, Piątek

W  dniach  21-22  września  br.  we  wszystkich  komórkach  organizacyjnych
Starostwa Powiatowego w Raciborzu przeprowadzony został audit recertyfikacyjny. Był to już
trzeci audit - w 2000 roku tut. urząd był pierwszym starostwem powiatowym w Polsce, w którym
wdrożono  System  Zarządzania  Jakością.  Jednostka  recertyfikująca  przedłużyła  ważności
certyfikatu  o  kolejne  3  lata.

Certyfikat  potwierdza  stosowanie  Systemu  Zarządzania  Jakością  w  zakresie  "Wykonywania  zadań
administracji  publicznej  o  zasięgu  lokalnym".  Od  2000r.  System  Zarządzania  Jakością  jest  stale
doskonalony,  a  przeprowadzane  coroczne  audity  przez  jednostkę  certyfikującą  TÜV  Nord  Polska
potwierdzają jego skuteczność.

Kolejny audit nadzoru planowany jest na sierpień 2010r.
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